PODMIENKY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Tento pravny dokument ,Podmienky spracovania osobnych udajov* upravuje podmienky
udeleného suhlasu subjektu voci spravcovi Superpoistenie s.r.o. a spravcami uvedenymi TU.

Zaskrtnutim prisludného poli¢ka, pripadne inou aktivitou subjektu, smerujucou k udeleniu
suhlasu je vykonany dobrovolny, pouCeny a vysloveny suhlas so spracovanim osobnych
udajov subjektu podla tychto podmienok. Pokial subjekt nie€Comu nerozumie, obrati sa so
ziadostou o vysvetlenie na tieto kontaktné udaje:

Superpoistenie s.r.o.

Oddelenie spracovania osobnych udajov
Einsteinova 23, 851 01 Bratislava
E-mail: podpora@superpoistenie.sk

Ugelom tohto dokumentu je jednoduché a struéné vymedzenie podmienok spracovania
osobnych udajov, najma spravcov, rozsahu ziskanych udajov, doby spracovania, vysvetlenie
uCelu a konkrétnych operacii s osobnymi udajmi subjektu, to vSetko vratane kontaktov na
vSetkych spravcov, informacie o prijemcoch a v neposlednej rade poucenia o pravach a
vysvetlenie postupov ako méze subjekt prava uplatnit a kam mdzZe subjekt podat staznost.

Tento dokument se vztahuje len na webové stranky superpoistenie.sk a vSetky podstranky ¢i
vnorené ramy (iframy) na doméne superpoistenie.sk. V pripade, ze budete presmerovani na
akékolvek iné stranky, kde budu poZadované VaSe osobné udaje, naStudujte si, prosim,
pozorne podmienky spracovania uvedené na tychto inych strankach.

Vysvetlenie pouzitych pojmov je obsiahnuté na konci podmienok. Podmienky mozu byt
kedykolvek zmenené, av8ak bez vplyvu na uz zapoc€até a odsuhlasené spracovanie. Tieto
podmienky su platné od 25.5.2018.

Tieto Podmienky spracovania osobnych udajov obsahuju okrem Zoznamu spravcov aj prilohu
€. 1 zo dna 3.5.2018 s nazvom ,Pravidla ochrany osobnych udajov“, kde su upravené
podmienky spracovania osobnych udajov klientov, pripadnych klientov alebo ich zastupcov
(,Klienti“) a to medzi spolo&nostou Superpoistenie s.r.o., ktora je zapisana v registri Narodnej
banky Slovenska pod cislom 165140 a vykonava cinnost finanéného sprostredkovania na
zaklade zmluvy so samostatnym finan¢nym agentom INSIA SK s.r.0., so sidlom Laurinska 3,
81101 Bratislava, ICO: 45660891 (dalej len ,SFA®), ktory je zapisany v registri Narodnej banky
Slovenska pod ¢€islom 127035.

Superpoistenie s.r.o. a SFA sa rozhodli zverejnit z dévodu zvySenia informovanosti Klientov
znenie tychto Pravidiel ochrany osobnych udajov a prikladaju ich ako prilohu ¢.1 k
Podmienkam spracovania osobnych tdajov spolo¢nosti Superpoistenie s.r.o.



https://online.superpoistenie.sk/files/gdpr/Zoznam_spravcov_SP.pdf
https://online.superpoistenie.sk/pzp/kalkulacka/pdf_dokument.php?id=3

1. Spravcovia
Suhlas sa udeluje nasledovnym spolo€nostiam ako aj spravcom:

1.1. Superpoistenie s.r.o.
ICO: 31 679 242, so sidlom Einsteinova 23, 851 04 Bratislava, zapisana v OR OS
Bratislava |, oddiel Sro, vI.C.: 45256/B.
Kontaktné udaje: adresa: Einsteinova 23, 851 04 Bratislava, telefonné cCislo: 0850 100
101, elektronickad adresa: info@superpoistenie.sk Poverenie: Bohdan Sté&panek,
elektronicka adresa: poverenec+sp@netbrokers.cz

a dalSim spravcom, ktorych zoznam vratane kontaktnych udajov je uvedeny TU !l

2.  Ucgel

Osobné udaje budu spracované len k ucelu, ku ktorému dal subjekt vyslovny, dobrovolny a
informovany suhlas. Pre iné Ucely su spravcovia opravneni spracovavat osobné udaje len
pokial im to uklada pravny predpis al je to nevyhnutné k ochrane prav/opravnenych zaujmov
spravcu (napriklad pri vymahani pohladavok, pre ucely kontrolnych a spravnych vykonov).
Podla zvoleného ucelu prebehnu tieto ¢innosti:

A. prijatie Ziadosti o vytvorenie ponuky vhodného poistného produktu z oblasti
nezivotného poistenia, pripadne smerujuce k sprostredkovaniu uzavretia
poistnej zmluvy ku konkrétnemu produktu z oblasti nezivotného poistenia,
vratane pripadného zasielania informacii z vybranej oblasti, zahrnajucej
odosielanie personalnych obchodnych ponuk elektronickymi prostriedkami
z danej oblasti:

Ugelom je realizacia poziadavku subjektu, teda vybavenie Ziadosti subjektu o
vytvorenie ponuky vhodného poistného produktu z oblasti nezivotného
poistenia, pripadne smerujice k sprostredkovaniu uzavretia poistnej zmluvy
ku konkrétnemu produktu z oblasti nezivotného poistenia, vratane pripadného
zasielania informacii z vybranej oblasti, zahffiajucej odosielanie personalnych
obchodnych ponuk elektronickymi prostriedkami z danej oblasti; u€el zahfiia tieto
cinnosti: i. vybavenie ziadosti, ii. zasielanie alebo oznamovanie navazujucich
informacii podfa ziadosti, iii. zasielanie alebo oznamovanie informacii z oblasti
podla ziadosti, iv. vyhodnotenie Udajov subjektu a zvolit oznamenia pre subjekt
zaujimavé, v. exkluzivné ponuky pre subjekt na zaklade vyhodnotenia zadanych
udajov, vi. zasielanie informacii o moznosti vyuzitia Specialnych ponuk a sutazi


https://online.superpoistenie.sk/files/gdpr/Zoznam_spravcov_SP.pdf

podla vybranej oblasti, vii. kontrola udajov pre pripadné uzavretie alebo
sprostredkovanie zmluvy podfa vybranej oblasti, vii. odovzdavanie udajov medzi
spravcami pre splnenie ucelu, ktoré je spravca so suhlasom opravneny vykonat.
Pravnym titulom spracovania je suhlas. Za u€elom volby pre subjekt relevantnych
informacii bude vykonana segmentacia na zaklade zistenych udajov (napr. podla
veku, oblasti zaujmu, zistenych preferencii apod.) Ked subjekt poziada o ukoncenie
spracovania, nebude ziskavat dalSie informacie.

B. prieskum trhu a zasielanie vSeobecnych obchodnych oznameni:

ucelom je realizacia priameho marketingu, teda prieskumu trhu a zasielanie
obchodnych oznameni a to vSetkymi prostriedkami, vratane elektronickych
prostriedkov komunikacie. Obchodné oznamenia spravcov budu obsahovat i
ponuky tovaru a sluzieb tretich stran. Prieskum trhu zahffia vyhodnotenie aktivit
subjektu, udaje o vyuziti zaslanych obchodnych oznameni a nasledné vystupy.
Obchodné oznamenia budu z celej oblasti finanCnych alebo poistnych produktov
alebo uspor, vratane inych uzitonych ponuk. Pravnym titulom spracovania je
suhlas. Za ucelom volby pre subjekt relevantnych informacii bude vykonana
segmentacia na zaklade zistenych uUdajov (napr. podla veku, oblasti zaujmu,
zistenych preferencii apod.). Toto spracovanie je volitelné a pre subjekt Uplne
dobrovolné a mbéze byt kedykolvek na ziadost ukoncené.

3. Rozsah osobnych udajov

Spravcovia zhromazduju len tie Udaje, ktoré skutoCne potrebuju k vytyéenému ucelu.
Spravcovia zhromazduju len tie udaje, ktoré im povedal al odovzdal subjekt.

Rozsah osobnych udajov je pre definované ucely stanoveny takto:

A. vybavenie Ziadosti o vytvorenie ponuky vhodného poistného produktu z
oblasti nezivotného poistenia, pripadne vedice k sprostredkovaniu uzavretia
poistnej zmluvy ku konkrétnemu produktu z oblasti nezivotného, vratane
pripadného zasielania informacii zo zvolenej oblasti, zahfiiajlicej zasielanie
personainych obchodnych oznameni elektronickymi prostriedkami z danej
oblasti:

Poistenie zodpovednosti z prevadzky vozidiel:

3.1. identifikacné udaje:
meno, priezvisko, datum narodenia

3.2. kontaktné udaje:
PSC adresy subjektu udajov, elektronicka adresa, telefénné &islo




3.3. dopliujuce udaje podla druhu formulara/poziadavku:

druh vozidla/motocyklu/pripojného voziku, pouzitie vozidla/motocyklu, znacka
vozidla/motocyklu/pripojného voziku, model vozidla/motocyklu, rok vyroby
vozidla/motocyklu/pripojného voziku, najvyS$Sia celkova pripustna hmotnost,
zdvihovy objem motocyklu, najvy$Si vykon motocyklu v kW, typ motocyklu,
druh paliva motocyklu, doplhujice udaje o vlastnikovi vozidla (fyzicka
osoba/SZC0), informacie, &i subjekt udajov niekedy sposobil poistni udalost,
informacie, Ci je subjekt udajov rodiC¢om dietata mladSieho 15 rokov.

Havarijné poistenie vozidiel:

3.4. identifikacné udaje:
meno, priezvisko, datum narodenia

3.5. kontaktné udaje:
PSC adresy subjektu udajov, elektronicka adresa, telefénné &islo

3.6. dopliujuce udaje podla druhu formulara/poziadavku:
druh vozidla, vyuzitie vozidla, znaCka vozidla, model vozidla, rok vyroby
vozidla, najvy$Sia celkova pripustna hmotnost, doplfiujuce udaje o vlastnikovi
vozidla (fyzicka osoba/SZCO), informécie, & subjekt tdajov niekedy sposobil
poistnu udalost, informacie, Ci je subjekt idajov rodiCom dietata mladSieho 15
rokov.

Cestovné poistenie:

3.7. identifikané udaje:
meno poisteného, pripadne spolupoistenej osoby, priezvisko poisteného,
pripadne spolupoistenej osoby, rodné Cislo poisteného, pripadne
spolupoistenej osoby, informacie o doklade totoznosti, ¢islo dokladu totoznosti,

3.8. kontaktné udaje:
elektronicka adresa, telefonné ¢islo, adresa

3.9. dopliujuce udaje podla druhu formulara/poziadavku:
pocCet cestujicich osob a ich vek, ciel a typ cesty, datum odjazdu a prijazdu,
informacie, Ci subjekt cestuje ako rodina, &tatna prislusnost, informacie o
akademickom titule, informacie o tzv. rizikovej skupine, informacie, &i je subjekt
udajov rodi¢om dietata mladSieho 15 rokov.

B. prieskum trhu a zasielanie vSeobecnych obchodnych oznameni:




3.18. identifikaéné udaje:
meno, priezvisko

3.19 kontaktné udaije:
adresa, elektronicka adresa, telefénné &islo

3.20. udaje pre informaciu, ktoré obchodné oznamenia budu pre prijemcu
zaujimave:
informacie o predchadzajucich vybranych oblastiach a Ziadostiach, informacie
o vyuzivani internetovych stranok, informacie ziskané vdaka cookies, vyuzitie
obchodnych oznameni, udaje zistené pfi UCasti na sutaziach, o realizacii
navrhnutych zmlav a dalSie informacie neskor odovzdané alebo zistené podla
aktivit subjektu.

4. Cas spracovania

Cas spracovania je nastaveny na dobu neursitl, teda do odvolania suhlasu zo strany
subjektu pre vybrany ucel spracovania. Suhlas mbéze byt odvolany i voli kazdému
spravcovi zvlast. Spracovanie bude ukoncené okamzite po odvolani suhlasu, priCom
poziadavok bude v oddvodnenych pripadoch spracovany najneskér do siedmich (7)
kalendarnych dni.

Po ukonCeni Casu spracovania budu osobné udaje subjektu likvidované, ibaze ich
uchovavanie uklada pravny predpis, predlozenie informacii moéze vyzadovat organ dozoru
alebo je ich uchovavanie nutné pre splnenie uzavretia zmluvy.

A. vybavenie Ziadosti o vytvorenie ponuky vhodného poistného produktu z
oblasti nezivotného poistenia, pripadne veduce k sprostredkovaniu uzavretia
poistnej zmluvy ku konkrétnemu produktu z oblasti nezivotného, vratane
pripadného zasielania informacii zo zvolenej oblasti, zahifnajlcej zasielanie
personainych obchodnych ozndmeni elektronickymi prostriedkami z danej
oblasti:

Cas spracovania je pre tento Udel nastaveny na dobu neuréitd, teda do odvolania
suhlasu zo strany subjektu pre vybrany ucCel spracovania. Suhlas moéze byt
odvolany i vo€i kazdému spravcovi zvladt. Suhlas so zasielanim obchodnych
oznameni je mozno odvolat vyuzitim odkazu v kazdom obchodnom oznameni.
Spracovanie bude ukonfené okamzite po odvolani suhlasu, pricom poZiadavok



bude v odbvodnenych pripadoch spracovany najneskér do siedmich (7)
kalendarnych dni.

B. prieskum trhu a zasielanie vSeobecnych obchodnych oznameni:

Cas spracovania je pre tento ugel nastaveny na dobu neuréitd, teda do odvolania
suhlasu zo strany subjektu pre vybrany ucel spracovania. Suhlas mdze byt
odvolany i vo&i kazdému spravcovi zvlast. Suhlas so zasielanim obchodnych
oznameni je mozno odvolat vyuzitim odkazu v kazdom obchodnom oznameni.
Spracovanie bude ukon¢ené okamzite po odvolani suhlasu, pri¢om poziadavok bude
v odévodnenych pripadoch spracovany najneskér do siedmich (7) kalendarnych dni.

5. Odvolanie suhlasu

Suhlas je schvalovany vocéi kazdému spravcovi podla tychto podmienok. Subjekt udajov,
ktory pozaduje svoj suhlas odvolat, mdéze takto postupovat volitelne voci vSetkym
spravcom alebo voci kazdému spravcovi jednotlivo:

5.1. vo vztahu ku vSetkym spravcom:
je mozné odvolanie uskuto¢nit’ na elektronickej adrese
poverenec+sp@netbrokers.cz.

5.2. vodi konkrétnemu spravcovi:
Superpoistenie s.r.0. na elektronickej adrese poverenec@superpoistenie.sk;
voCi dal§im spravcom pouzitim elektronickej adresy, ktora je pro kazdého zo
spravcov osobitne uvedena v dokumente ,Zoznam spravcov®.

V pripade potreby mézu byt vyziadané doplfiujuce informacie pre overenie totoznosti
subjektu alebo priradenie Ziadatela ku konkrétnemu subjektu.

6. Prijemcovia

Spravci zasadne neposkytuju osobné udaje subjektu tretim osobam.

6.1. Spracovatelia:

Z dbvodu splnenia stanovenych ucelov mozu mat v nevyhnutnych pripadoch
k osobnym uddajom v obmedzenom rozsahu a po obmedzenu dobu pristup tito
spracovatelia:



- Marketingové spoloc¢nosti,

- Ugetné spoloé&nosti,

- Auditorské spoloc¢nosti,

- Spolo¢nosti poskytujuce pravné sluzby,

- Spoloc¢nosti zaoberajlce sa personalistikou a vzdelavanim,

- Spolo¢nosti poskytujuce IT sluzby,

- Spoloc¢nosti zaoberajlce sa internetovym marketingom,

- Spolo¢nosti zaoberajuce sa vyvojom, predajom a servisom marketingovych
systémov,

- Spolo¢nosti zaoberajuce sa vyvojom a implementaciou podnikovych systémov,
- Spoloc¢nosti zaoberajluce sa vyvojom webovych a mobilnych aplikacii,

- Spolo¢nosti poskytujuce software licenciu pre online komunikaciu.

7. Ziadosti, namietky, st'aznosti, organ dozoru

Ziadost, otazka, uplatnenie prava alebo iné podanie budi vybavené po prijati bez
zbyto&ného odkladu, v odévodnenych pripadoch nejneskor do 30 dni. Tuto dobu je mozné
v pripade potreby a s ohfadom na zloZitost a podet Ziadosti predizit na dva mesiace.

V pripade potreby mozZu byt pozadované dodato¢né informacie pre priradenie Ziadatela ku
konkrétnemu subjektu. V odévodnenych pripadoch méze byt poZzadovana kontrola alebo

overenie identifikacie subjektu.

7.1. Obecné poziadavky:

Subjekty mozu smerovat svoje obecné otazky, poznamky a Ziadosti na tieto
kontakty:

- pisomne: Superpoistenie s.r.o., Einsteinova 23, 851 01 Bratislava,

- elektronicky: poverenec+sp@netbrokers.cz,

7.2. Osobné udaje:

Ziadosti a uplatnenie prav tykajucich sa osobnych Udajov je povinny subjekt
smerovat’ na tento kontakt:

- pisomne: Superpoistenie s.r.o., Einsteinova 23, 851 01 Bratislava,

- elektronicky: poverenec+sp@netbrokers.cz,

Staznosti mozu byt podané na tento e-mail: poverenec+sp@netbrokers.cz.
Odvolanie suhlasu sa riadi postupom uvedenym v ¢lanku 5.

7.3. Namietky, podnety:




Namietky a podnety tykajuce sa priameho marketingu a suvisiace spracovanie
osobnych udajov mdze subjekt uplatnit’ nasledovne:

- pisomne: Superpoistenie s.r.o., Einsteinova 23, 851 01 Bratislava,

- elektronicky: poverenec+sp@netbrokers.cz,

7.4. Staznosti:

Staznosti na postup ktoréhokolvek spravcu bude riesit zodpovedna osoba na tychto
kontaktoch:

- pisomne: Superpoistenie s.r.o., Einsteinova 23, 851 01 Bratislava,

- elektronicky: poverenec+sp@netbrokers.cz,

Subjekt je opravneny podat staznost k organu dozoru. Organom dozoru pre
spracovanie osobnych Udajov je Urad na ochranu osobnych udajov, sidliaci na
adrese Hrani¢na 12, 820 07, Bratislava 27, https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk

8. Poucenie o pravach podla zakona o ochrane osobnych udajov uéinného do 24. 5.
2018

Kazdy subjekt berie na vedomie, Ze ma v suvislosti so spracovanim jeho osobnych udajov
spravcom prava uvedené v ustanoveniach §§ 11, 12 a 21 zakona ¢&. 101/2000 Sb., o
spracovani osobnych udajov, v platnom zneni a je si vedomy skuto€nosti, Ze poskytnutie
osobnych udajov spravcom je pre dané ucely nezbytné. Suhlas so spracovanim osobnych
udajov za ucCelom personalizovanych ponuk produktov, sluzieb a poskytovanie
marketingovych informacii spravcov a tretich osob je naopak dobrovolny a méze byt
kedykolvek pisomne na adresach spravcov odvolany podla tychto podmienok. Subjekt ma
moznost zadarmo odmietnut zasielanie ponuk, ktoré su podlfa zakona obchodnym
oznamenim navyse pfi posielani kazdej jednotlivej spravy. Subjekt udajov ma dalej pravo
poziadat’ spravcu alebo spracovatela o informaciu o spracovanie jeho osobnych udajov, tj.
ma pravo tzv. pristupu k udajom, ich likvidacii, atd. V pripade pochybnosti o dodrZovani
prav zo strany spravcov sa mdze subjekt obratit’ na spravcu alebo na dozorovy organ.

9. Poucenie o pravach podla obecného nariadenie na ochranu osobnych udajov
ucinného od 25. 5. 2018

9.1. Transparentné informacie, oznamenia a postupy pre vykonavanie prav
subjektu udajov

Spravcovia prijmu vhodné opatrenia, aby kazdému subjektu poskytli struCnym,
transparentnym, zrozumitelnym a lahko pristupnym sposobom za pouzitia jasnych
a jednoduchych jazykovych prostriedkov vSetky informacie (napr. o spracovatelovi
osobnych udajov a o priebehu tohto spracovania) a urobili vSetky oznamenia o



spracovani. Spravcovi informacie poskytni pisomne alebo inymi prostriedkami
(napriklad v elektronickej forme). Za predpokladu, Ze identita subjektu je
preukazana inymi sposobmi, ma tiez pravo zaziadat o poskytnutie tychto informacii
ustne.

Spravcovia neodmietnu vyhoviet’ Ziadosti subjektu pri vykone prav subjektu (najma
prava na pristup), iba ak dolozia, ze nembézu zistit' totoznost’ subjektu udajov, ku
ktorému sa dotknuté udaje vztahuju.

Subjekt ma pravo na to, aby mu spravcovia poskytli na Ziadost informacie o
prijatych opatreniach a to bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade do jedného
mesiaca od obdrzania Ziadosti. Tuto lehotu je mozné v pripade potreby a s ohladom
na zlozitost a podet ziadosti predizit o dalS§ie dva mesiace. Spravcovia o
akomkolvek takomto prediZeni budi informovat subjekt do jedného mesiaca od
obdrzania ziadosti spolu s dévodmi pre tento odklad. Ak bola Ziadost podana v
elektronickej forme, poskytnu sa informacie v elektronickej forme, ak je to mozné a
pokial subjekt nepozaduje iny spdsob.

Pokial spravcovia neprijmu opatrenie, o ktoré subjekt poziadal, informuju subjekt
bezodkladne a najneskér do jedného mesiaca od prijatia Ziadosti o dévodoch
neprijatia opatrenia a o0 moznosti podat staznost u dozorného uradu a moznost
Ziadat o sudnu ochranu.

Spravcovia informuju subjekt, Ze vSetky tieto informacie, oznamenia a ukony su
poskytované zadarmo. Pokial su ziadosti podané subjektom vyhodnotené ako
zjavne nedbvodné alebo neprimerané, a to pokial sa opakuju, mdézu spravcovia
bud:

a) ulozit urcity poplatok zohladnujuci administrativne naklady spojené s
poskytnutim  pozadovanych informacii alebo oznameni alebo
s vykonanim pozZadovanych ukonov;
alebo
b) odmietnut ziadosti vyhoviet.
Zjavnu neddévodnost’ alebo neprimeranost Ziadosti dokladaju spravcovia.
Pokial maju spravcovia dévodné pochybnosti o totoznosti fyzickej osoby, ktora

podava ziadost, mozu poziadat' o poskytnutie dodato&nych informacii nevyhnutnych
pre potvrdenie subjektu.



Informacie, ktoré maju byt subjektu poskytnuté, mozu byt doplnené Standartnymi
ikonami s ciefom poskytnuat fahko viditelnym, zrozumitelnym a jasnym sposobom
prehlad o zamySlanom spracovani. Pokial su ikony prezentované v elektronickej
forme, musia byt strojovo Citatelné.

9.2 Pravo na opravu

Subjekt ma pravo na to, aby spravcovia bez zbytocného odkladu opravili nepresné
osobné udaje, ktoré sa subjektu tykaju. S prihliadnutim k u¢elom spracovania ma
subjekt tiez pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov a to i poskytnutim
dodatocného prehlasenia.

9.3 Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty)

Subjekt ma pravo na to, aby spravcovia bez zbyto€ného odkladu vymazali osobné
Udaje, ktoré sa subjektu tykaju a maju za povinnost osobné udaje bez zbytocného
odkladu vymazat, pokial spifiaju jeden z tychto dévodov:

c) osobné uUdaje uz nie su potrebné pre ucely, pre ktoré boli
zhromazdované alebo inak spracované;

d) je odvolany suhlas, na zaklade ktorého boli uUdaje spracované a
neexistuje Ziadny dalsi pravny dévod pre spracovanie;

€) su vznesené namietky proti spracovaniu (podla nizSie uvedeného ,Prava
vzniest namietku“) a neexistuju ziadne prevazujuce opravnené dovody
pre spracovanie;

f) osobné udaje boli spracované protipravne;

g) osobné udaje musia byt vymazané Kk splneniu pravnej povinnosti
stanovenej v prave Unie alebo ¢&lenského $tatu, ktoré sa na spravcov
vztahuje;

h) osobné udaje boli zhromazdené v suvislosti s ponukou sluzieb
informacnej spolo¢nosti v pripade osoby mladSej 16 rokov, u ktorej musi
k spracovaniu podfa ucinnej pravnej upravy dat suhlas osoba
vykonavajuca rodi¢ovsku zodpovednost.

Ak spravcovia osobné udaje zverejnili a su povinni ich podla vy$Sie uvedeného
.,Prava na vymazanie“ vymazat, su prijaté s ohladom na dostupnu technoldgiu a
naklady na prevedenie primerané kroky, vratane technickych opatreni, aby
informovali spravcov, ktori tieto Udaje spracovavaju, ze ich subjekt udajov ziada,
aby vymazali vdetky odkazy na tieto osobné udaje, ich képie &i repliky.

VyS&Sie uvedené sa neuplatni, pokial je spracovanie nutné:
a) pre vykon prava na slobodu prejavu a informacie;
b) pre splnenie pravnej povinnosti, ktoré vyzaduje spracovanie podla prava
Unie alebo &lenského $tatu, ktoré sa na spravcu vztahuje alebo na



splnenie ulohy uskutoCnenej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, ktorou su spravcovia povereni;

c) z doévodu verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia;

d) pre ucely archivacie vo verejnom zaujme, pre ucCely vedeckého alebo
historického vyskumu alebo pre Statistické ucCely, pokial je
pravdepodobné, ze by vy3Sie uvedené pravo znemoznilo alebo vazne
ohrozilo splnenie cielov uvedeného spracovania;

e) pre urCenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov.

9.4 Pravo na obmedzenie spracovania

Subjekt ma pravo na to, aby spravcovia obmedzili spracovanie, v ktoromkolvek z
tychto pripadov:

a) pokial subjekt popiera presnost’ osobnych udajov a to na dobu potrebnu
k tomu, aby spravcovia mohli presnost osobnych udajov overit;

b) spracovanie je protipravné a subjekt odmieta vymazanie osobnych udaju
a ziada miesto toho o obmedzenie ich pouZitia;

C) spravcovia uz osobné udaje nepotrebuju pre ucCely spracovania, ale
subjekt ich poZaduje pre urCenie, vykon alebo obhajobu pravnych
narokov;

d) pokial subjekt vzniesol namietku proti spracovaniu, tak kym nebude
overeng, Ci opravnené dovody spravcov prevazuju nad opravnenymi
dévodmi subjektu.

Pokial bolo spracovanie obmedzené podla vysSie uvedeného ,Prava na
obmedzenie spracovania“, mozu byt tieto osobné udaje, s vynimkou ich ulozenia,
spracované len so suhlasom subjektu alebo z dbvodu urcenia, vykonu alebo
obhajoby pravnych narokov, z dévodu ochrany prav inej fyzickej alebo pravnicke;j
osoby alebo zdévodu dolezitého verejnému zaujmu Unie alebo niektorého
Clenského Statu.

Pokial subjekt obmedzenie spracovania dosiahol, bude spravcami dopredu
upozorneny na to, ze bude obmedzenie spracovania zrusené.

Oznamovacia povinnost ohladom opravy alebo vymazania osobnych udajov alebo
obmedzenie spracovania.

Spravcovia oznamuju jednotlivym prijemcom, ktorym boli osobné udaje
spristupnené, vSetky opravy alebo vymazavania osobnych udajov alebo
obmedzenie spracovania s vynimkou pripadov, kedy sa to ukaze ako nemozné
alebo to vyzaduje neprimeranu snahu. Spravcovia budu subjekt informovat o tychto
prijemcoch, pokial to subjekt vyZaduje.



9.5 Pravo na prenositelnost’ tdajov

Subjekt ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa ho tykaju, ktoré poskytol spravcom,
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a pravo
odovzdat tieto udaje inému spravcovi, aniz by tomu spravcovi, ktorym boli osobné
Udaje poskytnuté, branili a to v pripade, ze:

a) Spracovanie je zalozené na suhlase alebo zmluve.

b) Spracovanie prebieha automatizovane.

Pri vykone svojho prava na prenos udajov ma subjekt pravo na to, aby osobné
udaje boli odovzdané priamo jednym spravcom druhému, ak je to technicky mozné.

Vykonom vySSie uvedeného ,Prava na prenos udajov® nie je dotknuté vySSie
uvedené ,Pravo na vymazanie“. Toto pravo sa neuplatni na spracovani nevyhnutné
pre splnenie ulohy vykonanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci,
ktorym su spravcovia povereni.

VysSie uvedenym ,Pravom na prenos udajov‘ nesmu byt nepriaznivo dotknuté
prava a sloboda inych oséb.

9.6 Pravo vzniest namietku

Z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie subjektu, ma subjekt pravo kedykolvek
vzniest namietku proti spracovaniu osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju. Spravcovia
osobné udaje dalej nespracovavaju, pokial nepreukazu dbélezité opravnené dovody
pre spracovanie, ktoré prevazuju nad zaujmami subjektu alebo pravami a slobodou
subjektu alebo pre uréenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov.

Pokial su osobné udaje spracované pre ucCely priameho marketingu, ma subjekt
pravo vzniest kedykolvek namietku proti spracovaniu osobnych udajov, ktoré sa ho
tykaju, ktakému u0celu, €o zahffia i profilovanie, pokial sa tyka priameho
marketingu.

Pokial vznesie subjekt namietku proti spracovaniu pre ucely priameho marketingu,
nebudu uz osobné udaje pre tieto ucely spracovavané.

V suvislosti s vyuzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti méze subjekt uplatnit
svoje pravo vzniest namietku automatizovanymi prostriedkami pomocou
technickych Specifikacii.

Ak su osobné udaje spracovavané za ucelom vedeckého alebo historického
vyskumu alebo pre Statistické ucely, ma subjekt z dévodov tykajucich sa jeho



konkrétnej situacie, pravo vzniest namietku proti spracovaniu osobnych udajov,
ktoré sa ho tykaju, iba ak je spracovanie nevyhnutné pre splnenie ulohy
uskuto€nenej z dévodu verejného zaujmu.

9.7 Automatizované individualné rozhodovanie, vratane profilovania

Subjekt ma pravo nebyt predmetom zZiadneho rozhodnutia zalozeného vyhradne na
automatizovanom spracovani, vratane profilovania, ktoré ma pre subjekt pravne
ucinky alebo sa jej obdobnym spésobom vyznamne dotyka.

Spravca nezaklada Ziadne zo svojich rozhodnuti vyhradne na automatizovanom
spracovani.

10. Pojmy a definicie

V8etky nizSie uvedené pojmy pouzivané v podmienkach maju zasadny vyznam podfla
nasledujucich definicii:

10.1. osobny udaj

Osobnym udajom je akakolvek informacia tykajuca sa ur€eného alebo urcitelného
subjektu Udajov. Subjekt udajov sa povazuje za ureny alebo urcitelny, ak je mozné
subjekt udajov priamo alebo nepriamo identifikovat najma na zaklade Cisla, kédu
alebo jedného ¢i viacej prvkov, Specifickych pre jeho fyzicku, fyziologicku,
psychicku, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu; napriklad osobnym udajom
je e-mail, mobilny telefén, osobnym uddajom méze byt aj udaj o nakupnej
preferencii v spojeni s priezviskom;

10.2. subjekt

Subjektom je fyzicka osoba, ktorej osobné udaje su spracovavané podla tychto
podmienok;

10.3. zvlastne kategorie osobnych udajov

Zvlastnou kategoriou osobnych udajov su udaje vypovedajuce o rasovom alebo
etnickou pdvode, politickych nazoroch, ¢lenstve v odboroch, nabozenskom vyznani
alebo filozofickom presvedc&eni, zdravotnom stave, sexualnom zivote €i sexualnej
orientacii subjektu udajov. Spravcovia nikdy nepozaduju Udaje spadajuce do
zvlastnej kategorie osobnych udajov a nebyvaju nikdy spracovavane.

10.4. spracovanie



Spracovanie osobnych udajov je akakolvek operacia alebo sustava operacii, ktoré
spravca alebo spracovatel systematicky prevadzaju s osobnymi uddajmi a to
automatizovane alebo inym prostriedkami. Spracovanim osobnych udajov sa
rozumie najma zhromazdovanie, ukladanie na nosiCov informacii, spristupnenie,
Uprava alebo zmena, vyhfadavanie, pouzivanie, odovzdavanie, Sirenie,
zverejiiovanie, uschova, vymena, triedenie alebo kombinovanie, blokovanie a
likvidacia; zhromazdovanim osobnych udajov systematicky postup alebo subor
postupov, ktorého cielom je ziskanie osobnych udajov za ucelom ich dalSieho
ulozenia na nosi¢ informacii pre ich okamzité alebo neskorSie spracovanie;
uschovou osobnych udajov je udrzovanie udajov v takej podobe, ktora ich umozniuje
dalej spracovavat; blokacia osobnych udajov je operacia alebo sustava operacii,
ktorymi sa na stanovenu dobu obmedzi spdsob alebo prostriedky spracovania
osobnych udajov, s vynimkou nevyhnutnych zasahov; likvidaciou osobnych udajov
sa rozumie fyzické znienie ich nosiCov, ich fyzické vymazanie alebo ich trvalé
vylu€enie z dalSieho spracovania;

10.5. spravca

Spravcom je kazdy subjekt, ktory urCuje uUcel a prostriedky spracovania osobnych
udajov, prevadza spracovanie a zodpoveda zan. Spracovanim osobnych udajov
mbze spravca zmocnit alebo poverit spracovatela. Spravcom su spolo¢nosti
uvedené TU;

10.6. ucel

Ugelom spracovania rozumieme doévod, predo spravcovia osobné udaje
spracovavaju;

10.7. poverenec

Poverenec je menovany spravcom a monitoruje sulad ¢&innosti spravcu podla
pravnych predpisov, spolupracuje s dozorovym uradom a je kontaktnym miestom
pre dozorovy urad vo veciach tykajucich sa spracovania. Subjekty sa mézu obracat
na poverencov vo vsetkych zalezitostiach tykajucich sa spracovania ich osobnych
udajov a vykonu ich prav;

10.8. rozsah

Rozsahom rozumieme konkrétne osobné udaje, ktoré potrebujeme k spracovaniu,
napriklad meno a priezvisko;

10.9. spracovatel



Spracovatelom je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura
alebo iny subjekt, ktory spracovava osobné udaje pre spravcov;

10.10. prijemca
Prijemcom je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo
iny subjekt, ktorym su osobné udaje poskytnuté, ¢i sa uz jedna o tretiu stranu alebo

nie. Av8ak organy verejnej moci, ktoré mozZu ziskavat osobné udaje, v ramci
zvlastneho Setrenia v sulade s pravnymi predpismi sa za prijemcu nepovazuju;

10.11. podmienky

Podmienkami sa rozumie tento dokument ,Podmienky spracovania osobnych
udajov”, ktory obsahuje podmienky spracovania a ochrany osobnych udajov;

10.12. internetové stranky

Internetovymi strankami sa rozumeju tieto webové stranky www.superpoistenie.sk



